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2023년도 국립생태원 혁신·ESG 아이디어 공모전 수상후보작

구분
성명

(핸드폰뒷번호)
아이디어 제목 주요내용

1
김○중

(5250)

노인 등 장시간 보행 

취약계층 국립생태원 

관람 편의 개선

○ 노인 등 장시간 보행이 어려운 취약계층에 노인 

보행보조기(실버카) 및 전동휠체어 대여서비스를 

시행해 누구나 즐길 수 있는 배리어 프리 환경 

조성 및 국립생태원 관람 편의 증진

○ 영유아, 장애인 동반 가정을 위한 유모차, 휠체어

(수동) 대여 서비스는 시행하고 있으나, 장시간 

보행이 불편한 노인이나 장애인 혼자서 관람할 수 

있는 이동보조기기 대여 서비스는 시행하지 않고 있음

2
방○원

(6206)

국립생태원 안내 ARS 

멘트 제안합니다.

○ 국립생태원 대표번호 ARS 전화멘트 간소화 및 

세분화 제안

○ 초반 40초 전화 안내 멘트 짧고 와닿는 문구로 

간략화

○ 국립생태원에 들어오는 주요 문의에 대한 담당 

부서의 확실한 정보 제공 가능

3
정○현

(2493)

국립생태원과 국민이 

함께하는 묘목 심기 사업

○ 국립생태원 소유의 농지 및 토지 부근에 산사태 

및 토사, 낙석 등 위험공간이 존재함. 이러한 산사태 

위험 공간에 낙석, 축대붕괴 등 부가되는 위험을 

방지해야 함. 이를 위해 크라우딩 펀드 등을 활용한 

식목 추진

○ 국립생태원이 주관하여 크라우딩펀드를 만들어 

국민과 함께 식목을 하고 이를 소득공제 등으로 

국민들에게 되돌려주며 의미를 배가할 수 있음

4
채○혜

(4957)

국립생태원 소통 창구 

통합 및 국민 눈에 

띄도록 개선

○ 국립생태원 홈페이지 내 국민과 소통 가능한 

게시판이 찾기 어렵게 되어있으며, ‘문의 및 제안’ 

게시판과 ‘국민 아이디어’ 게시판의 역할이 

불분명해 보임. 해당 게시판을 통합하는 등 국민이 

느끼기에 모호하게 생각되는 부분을 개선할 필요가 

있으며, 해당 게시판을 국립생태원 홈페이지 

메인에 눈에 띄게 반영할 필요가 있음

※ 제안자 성명 가나다순.


